UBND TINH DPONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6217/BC- SGDDT Pong thap, ngay |3 thang 11 nam 2020
BAO CAO

Cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t cdo,
phong, chong tham nhiing Quy IV va nam 2020

PHAN I: CONG TAC QUY IV
A. KHAI QUAT CHUNG

S¢ Giao duc va Pao tao (GDDT) la co quan chuyén mon thuoc Uy ban
nhan dan (UBND) tinh Pong Thap, c6 chirc ning tham muu gitp UBND Tinh
thuc hién chtc niang quan 1y nha nudc trén dia ban tinh vé GDDT. Can clr dic
diém tinh hinh nhiém vu ctia nganh, S& GDDT bdo cio két qua cong tac Quy IV
va nam 2020 cu thé nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC THANH TRA
1. Thanh tra hanh chinh
a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra

- Téng s6 cudc da thyc hién trién khai trong ky 1a 00 cudc thanh tra, kiém
tra (trong do: 00 cudc theo ké hoach va 00 cudc dot xuat).

- V& hinh thtic (sé cudc theo ké hoach 00; dot xuat 00 cudc).

- V& tién d6 (sé cudc: Két thic thanh tra tai don vi; da ban hanh két luan):
00 cudc.

b) Két luan thanh tra

- Phat hién vi pham: S6 don vi c6 vi pham/sé don vi duoc thanh tra:
Khéng.

- Linh vuc sai pham chil yéu: Khéng.

- S6 tién, dat, tai san dugc phat hién c6 vi pham: Khong.

- S6 tién, tai san thu hoi, xir 1y trong qua trinh thanh tra: Khong.

- Kién nghi xtr 1y vi pham: Khéng.

+ Xir 1y trach nhiém vé kinh té, xir 1y ky lut hanh chinh: Khong.

+ Xur 1y hinh su: Chuyén co quan diéu tra xt ly: Khong.

- Kién nghi stra d6i, bo sung, huy bo cac co ché, chinh sach, vin ban quy
pham phap luat cia cac co quan quan ly nha nude: Khong.

Y Két qua kiém tra viéc thyc hién két luan thanh tra va quyét dinh xu 1y

vé thanh tra
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- S6 két luan va quyét dinh xir 1y duoc kiém tra trong ky bao cao: Khong.

- Két qua thuc hién cac kién nghi (vé kinh té, hanh chinh va chuyén co
quan dicu tra xur 1y): Khong.

d) Hiéu qua thanh tra: Khong.

d) Két qua thanh tra trén mot s linh vurc

- Quan 1y, thuc hién du an dau tu xdy dung: Khéng.
- Quan ly, sir dung dat: Khéng.

- Quan ly va sur dung tai chinh, ngan sach: Khong.

- Linh vuc khéc (néu c6): Khong.

- Két qua thanh tra chuyén dé (néu c6). Néu tom tit két qua to chirc, thuc
hién theo chi dao, hudng dan cua cap trén: Khong.

2. Thanh tra chuyén nganh

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra

- Téng s6 cudc da thuc hién: 07

(s cudc c6 thanh 1ap doan 07, s6 cudc thanh tra doc 1ap 00)
- S6 dbi tuong duoc thanh tra

+ Pon vi: 119

+ Ca nhan: 119

- Nhimg linh vyc thanh tra chl yéu: chi dao chuyén mén va hoat déng
giao duc.

b) Két qua thanh tra

- Sb ¢4 nhan, to chirc vi pham/ téng s6 c4 nhan, t6 chirc dugc thanh tra: 00.

- Noi dung céac vi pham chit yéu phat hién qua thanh tra: Khong

- Tong s6 quyét dinh xr phat vi pham hanh chinh dugc ban hanh: Khéng.

- Tong s6 tién vi pham: 00.

- S6 tién xir 1y tai san vi pham: 00.

- S6 tién kién nghi thu hoi: Khong.

- S6 tién xir phat vi pham, s6 gidy phép thu hoi, bai bo: Khdng.

- Két qua thyc hién quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh va thu hoi: Khéng.
c¢) Hiéu qua:

Do dich bénh Covid-19 dién bién phitc tap, can cir vao ké hoagh diéu
chz"nh thoi gian nam hoc cua So, Thanh tra So da kip thoi xay dung ké hoach
diéu chinh bo sung cac doan thanh tra trinh Lanh dao So phé duyét thuc hién.
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Qua thanh tra, cong chue, can bg thanh tra da thuc hién dung trong tam,
trong diem ké hoach phé duyét, kip thoi tw van, gop y, thuc day cho cac doi
twong thanh tra vé viéc thuc hién cac quy dinh cua phap luat co lién quan dung,
kip thoi va co hiéu qua.

3. Thanh tra, kiém tra trach nhiém viéc thuc hién cic quy dinh cia
phap luat veé thanh tra

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra

- Tong s6 cudc thanh tra, kiém tra : 00.

- S don vi dugc thanh tra, kiém tra trach nhiém: 00.

- Tong s cudc két thuc thanh tra, kiém tra truc tiép tai don vi; da ban
hanh két luan: 00.

b) Két qua thanh tra, kiém tra
- S don vi 6 vi pham/sé don vi dugc thanh tra, kiém tra: 00.
- Nhitng vi pham chu yéu phat hién qua thanh tra, kiém tra: 00.
- Kién nghj: Kiém diém rat kinh nghiém, xtr 1y hanh chinh, xir Iy khac
(n€u c6): Khéng.

- Kién nghi stra d6i, bo sung, hiy bo cac co ché, chinh sach, vin ban quy
pham phap luat cua cac co quan quan 1y nha nudc: Khong.

- Két qua thuc hién cac kién nghi: Khdng.
4. Két qua xay dung, hoan thién thé ché va tuyén truyén, pho bién
phap luit vé cong tac thanh tra

- Tong sb van ban (hudng dan, chi dao) vé cong tac thanh tra moi duge
ban hanh: 02 (Hudng dan cong tac thanh tra thi tuyén sinh l6p 10, Hudng dan
cong tac thanh tra thi tot nghiép THPT nam 2020).

o Tong sd van ban (huéng dan, chi dao) vé cong tac thanh tra duoc sira
doi, bo sung: Khong co van ban.

- S6 16p taflp,huén, tuyén truyén, gido duc phap luat vé thanh tra dugc t6
chuc: 02 (Tdp huan cong tac thanh tra thi tuyén sinh [6p 10; Tap hudan cong tdac
thanh tra thi tot nghiép THPT nam 2020).

- Tong s6 ngudi tham gia: 160

II. PANH GIA, NHAN XET

1. B3 trién khai cac cudc thanh tra dang ké hoach di duoc phé duyét va
cac cudc thanh tra dot xuat theo chi dao cia Giam doc S6 GDDT; viéc theo doi
thuc hién céc kién nghi tai két luan thanh tra dugc thuc hién chét ché.

2. Viéc chi dao, diéu hanh, thyc hién chic nang quan 1y nha nudc vé cong
tac thanh tra dung churc nang, thuong xuyén, hiéu qua.
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- Viéc ra sodt, chinh stra, ban hanh méi van ban phuc vu cong tac quan 1y
nha nudc trong linh vuc thanh tra: Thanh tra da tién hanh ra soét cac van bdn
ban hanh méi mét cach thwong xuyén vé quan 1y nha nude trong cong tac thanh
tra dung chirc nang nhiém vu cua nganh thanh tra.

- Cong tac tuyén truyén, huéng din, tap huan cho can bo, cong chic thyc
hién phap luét vé thanh tra: Thuc hién thuong xuyén, mo l0p hoc tdp huan vé
Cong tac vién thanh tra, tdp hudn cong tac thanh tra thi do So GDDT to chuc.

- Vé thanh tra, kiém tra trach nhiém thuc hién phap luat vé thanh tra:
Thuong thuc hién trong cdc ky thi do S6 GDDT t6 chirc va thanh tra co huong
ddn trach nhiém thuc hién nghiép vu vé thanh tra thi khi lam nhiém vu.

- Cong tac t6 chirc xay dung luc luong: Luc lwong chuyén trach va cong
tdc vién thanh tra du vé so luong, dam bado chadt luong.

3. Danh gia vai tro cta co quan thanh tra trong viéc phat hién, xur Iy vi
pham phap luat, tiéu cyc, tham nhiing va gop phan nang cao hi¢u qua quan ly
nha nudc, quan ly kinh té - xa hoi va vige chap hanh chinh sich, phap luat,
nhiém vu ké hoach nha nuéc cua co quan, t6 chtrc, ca nhan dugc thanh tra:

Qua thanh tra, Thanh tra S6 GDDT da phdt hién nhitng thiéu sot trong
cong tac quan 1y tai cdc co sé gido duc, cac doan thanh tra dd tw van va chdn
chinh kip thoi; Qua dé, thanh tra da ban hanh vin ban huéng dan cho cdc don
Vi thuc hién quy trinh xu Iy cu thé sau khi Poan thanh tra tai don vi nham bam
sdt theo doi, don doc, kiém tra viéc thuc hién két ludn, kién nghi, quyét dinh xu
Iy sau thanh tra, kiém tra dwoc quan tém ding mirc gép phan giik viing né nép,
ky cwong, nang cao chat lwong gido duc ciia toan nganbh.

4. Nguyén nhén cua nhimg uvu diém, t6n tai, han ché, khuyét diém (chu
quan, khach quan) va kinh nghiém rut ra qua t6 chuc, chi dao va thuc hién cong
tac thanh tra:

Uu diém: Cong chue can bo da duwoc tap hudn nghiép vu thuc hién phap
ludt vé thanh tra qua I6p béi dudng Céng tdc vién thanh tra. Do dd, qua cdc cude
thanh tra dé tw van cho cdac doi twong thanh tra hoan thién hon vé nghiép vu qudn
Iy, thiic ddy, chan chinh khdc phuc cdc thiéu sét vé chuyén mén nghiép vu.

Khuyét diém: Khong.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU (HOAC CAC NHIEM VU
TRONG TAM) CUA CONG TAC THANH TRA TRONG KY TIEP THEO

Tiép tuc trién khai cac cudc thanh tra hanh chinh, chuyén nganh theo ké
hoach duoc phé duyét va dot xuat theo chi dao cua Giam doc S& GDDT. Ngoai
ra, thuc hién tét‘céng tac giam sat hoa‘g dong cﬁq doan thanh tra va theo doi ding
theo quy dinh vé viéc thuc hién cac kién nghi, két luan khi két thic thanh tra.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong.

~B. CONG TAC GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO (Theo Lujt
Khieu nai 2011 va Luat To cao nam 2018)



5

I. KET QUA CONG TAC TIEP DAN, XU LY PON, GIAI QUYET
KHIEU NAI TO CAO

1. Cong tac tiép dan
a) Két qua tiép cong dan: 09 lurot.
b) Noi dung tiép cong dan:

- Ngay 09 thang 9 nam 2020 tiép nhdn ngi dung Khiéu nai cé con hoc lop
1 la Lé Quoc Thdi vé ndi dung trieong Tiéu hoc Lé Qui Pon khong tiép nhdn cho
con vo lop 1 nam hoc 2020-2021.

- Ngay 11 thing 9 nam 2020 tiép nhin néi dung To cdo Thdy Nguyén Van
Tam la GV Truong THCS, co hdl:l]’l Vi Vi Pham dao dirc nha gido va T6 cao hiéu
truong bao che dung tung cho Thay Nguyén Van Tam chui boi xuc pham danh dy .

- Ngay 14 thang 9 nam 2020 tiép nhdn ndi dung kién nghi S¢ GDPT hé
tro viéc thong tin Thay Hiéu truong Nguyén Vian Khdi dwoc tiép tuc mua bdn
cdn tin tai trwong nam hoc 2020-2021 vi Iy do gia dinh dé cé céng hién ddt cho
truong hon 40 nam.

- Ngay 15 thang 9 nam 2020 tiép nhdn néi dung yéu cau giadi quyet don
76 cdo ngay 01/6/2020 c6 6 ngi dung va don xem xet giai quyét viéc Ong Huynh
Van Lac chong ba va tra 1oi som..

- Ngay 23 thang 9 ndm 2020 tiép nhdn ndi dung yéu cauxin lai hé so cia
Trung tam ngogi ngit va Quyet dinh cong nhdn Ba la Giam doc cua Trung tam
nho So ho tro.

- Ngay 28 thang 9 nam 2020 tg'élp nhdn néi dung yéu cau xem xét phwong
an voi UBND Thanh phé giai quyét viec Ong HuynhVan Lac chong ba som
di day lai vi nang lyc CM day tot.

- Ngay 30 thang 9 nam 2020 tiép nhdn ngi dung giri don yéu cau cho
giam doc So va trinh bay mong muon cho chong Ba Ong Huynh Van Lac som
dwoc di day lai tiéu hoc va thanh tra lam bién ban tiep nhdn don cua Ba.

- Ngay 05 thang 10 ndm 2020 tiép nhan ngi dung Khiéu nai Ong Ly
Bao Toai vé viéc khong thong nhat cach giai quyét cua Ong Togi vé hinh thirc
va noi dung.

- Ngay 05 thang 10 nam 2020 tiép nhén néi dung Phdn anh théng tin lién
quan den vy viéc khong dong y Co Thuy Hiéu truong truong TH Hoang Diéu
lam Hi¢u truong vi khong du nang lyc lanh dao.

2.Tiép nhan phén loai va xir Iy don thw khiéu nai té cio

a) Tiép nhan (sé don tiép nhan trong ky: 32 don, don chua duoc xt Iy ky
trude chuyén sang: 00), so sanh véi ky trude (tang, giam): tang 18 don.

b) Phan loai don

- Theo loai don: Khiéu nai: 01; t6 cdo: 03; kién nghi va phan anh: 26; don
nac danh 1a: 01, duwong ddy nong cua So: 01;
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Trong do Huong dan 06 (c6 03 76 cdo, 01 Khiéu nai, cé6 01 don ndc
danh, 02 Kién nghi - phan anh);, Chuyén don: 22 phan anh; Luu don 03.

, - Theo nd1 dung: Linh vuc hanh chinh:32; tu phap: 00; chuyén nganh: 00;
t6 cdo tham nhiing: 00.

- Theo tham quyén ctia S&: 03; Phong GDDT: 27; UBND huyén 01; cta
truong THPT : 01,

c) Két qua xur Iy

- Theo tham quyén cua S&: 03; Phong GDDT: 23; UBND huyén 01; cua
truong THPT: O1.

- S6 don chua xur 1y cudi ky: 00.
3. Két qua giai quyét don khiéu nai, té cao thudc thAm quyén
a) Giai quyét don khiéu nai thudc thim quyén

‘ Téng $6: Dgn khiéu nai Ql, vu viéc 00, thudc tham quyén (trong d6 don
ton ky trude chuyén sang 00, ti€p nhan trong ky 00).

Khiéu nai cia éng Huynh Kim Tam (GV THPT TPSD) vé l,cé't qua danh
gia phan logi vién chiec nam hoc 2019-2020 (lan 2 — dang giai quyét).

b) Giai quyét don t6 cdo thudc tham quyén: Khong.
¢) Giai quyét don phan anh, kién nghi thudc tham quyén

Tong sfr):‘ Don phan anh, kién nghi 02, vu viéc 00, thudc tham quyép
(trong do don ton ky trude chuyén sang 00, tiép nhan trong ky 00). Da giai quyet
xong 01, dang giai quyét O1.

4. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thuwc hién phap luit vé
khieu nai, to cao

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra

- Téng s6 cudc thanh tra, kiém tra; s6 don vi duogc thanh tra, kiém tra
trach nhiém: Khong.

- Téng s6 cudc két thuc thanh tra, kiém tra truc tiép tai don vi; da ban
hanh két luan: Khéng.

b) Két qua thanh tra, kiém tra
- Sb don vi ¢6 vi pham/sd don vi dugc thanh tra, kiém tra: Khong.
- Nhitng vi pham chu yéu phat hién qua thanh tra, kiém tra: Khong.
- Kién nghi: kim diém rat kinh nghiém, x 1y hanh chinh, xir 1y khac
(néu co); kién nghi stra do1, b6 sung, huy bo cac co ché, chinh sach, van ban quy
pham phap luat cta cac co quan quan ly nha nude: Khong.

- Két qua thuc hién cac kién nghi: Khdng.

5. Két qua xay dung, hoan thién thé ché va tuyén truyén, pho bién
phép luit vé khiéu nai, to cao:
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S6 16p tap hudn, tuyén truyén, gido duc phap luat vé khiéu nai, t6 co
duogc to chirc: Khong.

Téng sd ngudi tham gia: Khong.

II. PANH GIA VA DU BAO TINH HINH KHIEU NAI TO CAO
1. Panh gia

a) Nguyén nhan din dén tinh trang khiéu nai, t6 cdo:

Thiee hién chura tot quy ché dan chii, chua cong khai day di.

Nguoi phan anh chwa hiéu ro vé phan cdp quan ly nén phan anh vuot cap
va gui don vuot cdp dén nhiéu noi.

Nguoi phan anh cung cdp théng tin phdn dnh, chwa chinh xdc.

b) Danh gia vu diém, ton tai, han ché, khuyét diém trong thuc hién nhi€ém
vu tiép cong dan, xtr Iy don thu va giai quyét khi€u nai, t6 céo.

Thuc hién dung quy dinh; khong co sai sot.

¢) Panh gia uu diém, ton tai, han ché, khuyet diém trong viéc chi dao,
diéu hanh, thyc hién chirc nang quan ly nha nude vé cong tac giai quyét khiéu
nai, to cao: Thuee hién diing quy dinh, khong cé sai sét.

- Vi¢c ra soat, chinh stra, ban hanh mo1 van ban phuc vu cong tdc quan ly
nha nudc trong linh vuc khi€u nai, to cao; viéc ban hanh cac van ban chi dao, ké
hoach thuc hién:

Thyc hién diing theo Ludt Khiéu nai va Té cdo.

- Cong tac tuyén truyén, hudng dan, tap huén cho can b, cong chirc va
nhan dan thyc hién phap luat vé khiéu nai, t6 cdo; thanh tra, kiém tra trach
nhiém thyuc hién phap luat vé khiéu nai, t céo:

Thiee hién diing theo Ludt Khiéu nai va T6 c&o.

- Cong tac to chure xay dung luc lugng: xay dung, dao tao, bdi dudng, doi
ngi can by, cong chuc lam cong tac tiép cong dan, xur Iy don thu, giai quyét
khiéu nai, t cao:

Thuc hién dung quy dinh.

d) Panh gia vai trd cia co quan thanh tra trong cong tac giai quyét khiéu
nai, td cao:

Thuc hién dung quy dinh.

d) Nguyén nhan nhimg uvu diém, ton tai, han ché, khuyét diém va kinh
nghiém rat ra qua t6 churc, chi dao va thuc hién cong tac giai quyét khiéu nai, to
cao: Khong.

2. Du bao

Tinh tinh khiéu nai, t6 cdo ciia cong dan trong ky tiép theo (dién bién;
muirc do phuc tap; khiéu kién dong ngudi, vuot cip...):
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Khd phirc tap, nguyén nhdn do trong thoi gian dau nam hoc, cong tdc
phdn cong chuyén mon, cac khoan thu dau nam hoc.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU (HOAC CAC NHIEM VU
TRONG TAM) CUA CONG TAC TIEP CONG DAN XU LY PON THU
VA GIAI QUYET KHIEU NAIL, TO CAO TRONG KY TIEP THEO

Néu nhiing dinh hudng, myc tiéu co ban, nhitng giai phap, nhiém vu cu
thé trong cong tac tiép cong dan, xu ly don thu va giai quyét khiéu nai, t6 céo
dugc tap trung thuc hién trong ky tiép theo:

So GDDT tiép tuc t6 chirc tiép cong dan, tlep nhan, xir ly don thu theo
phan cdp; xdc minh, gidi quyét cdac don thie thudc tham quyén ding phdp ludt.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Kién nghi €O quan co tham quyén nghién ctru bd sung, diéu chinh chinh
sach, phap luat vé cong tac tiép cong dan, xu ly don thu va giai quyét khiéu nai,
t6 cdo (néu phat hién c6 so ho, bat cap): Khong.

C. CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG (Theo luit
Phong, chong tham nhiing nam 2018)

I. KET QUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG.

1. Vlec quan triét, tuyén truyen, pho bién chi trwong, chinh sach,
phap luat veé phong, chong tham nhiing; cong tac lanh dao, chi dao viéc
thue hién cac quy dinh caa phap luat vé phong, chong tham nhiing trong
pham vi trach nhiém cia sé, nganh

a) Cac hinh thtrc cu thé da thyc hién dé quan tri€t, tuyén truyén, phé bién
chu truong, chinh sach, phap luat vé phong, chong tham nhiing:

Puoc thwe hién thiong xuyén, nhat la khi c¢6 chii truong mdéi. Viéc tuyén
truyén thé hién qua nhiéu kénh: Gioi thiéu van ban trén Website, gioi thiéu qua
cdc phién hop, niém yét cong khai tai ban tin cua don vi.

b) Viéc ban hanh vin ban, hudng dan trién khai thuc hién cac van ban quy
pham phdp luat, van ban chi dao, di€u hanh cua cap trén trong cong tac phong,
chong tham nhiing:

Trong nam, So GDPT dad ban hanh van ban vé viéc thuce hién cong tdc thu
dau nam hoc. Trong do, xac dinh cdc khoan thu theo quy dinh, cac khoan thu
ho, cac khoan xd hoi hoa, quy dinh cdch thu dé ngan ngura tham nhiing.

¢) Tinh hinh t6 chtic, bd may, phan cong trach nhi¢ém t6 chic thuc hién
trong cong tac phong, chéng tham nhiing: On dinh.

d) Tinh hinh thyc hién Muc 6, Piém a Muc 7, Chi thi s6 10/CT-TTg:

Cdc truong da thuc hién viéc long ghép néi dung PCTN vdo chwong trinh
mon Gido duc cong dan, long ghép noi dung PCTN vao cac buoi sinh hoat tdp
thé cua Poan, Hoi, Doi dam bao chdt lwong, hiéu qua.

2. Két qua thuwe hién cac bién phap phong ngira tham nhiing
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a) Viéc thug hién cac quy dinh vé cong khai, minh bach trong hoat dong
clia cac co quan, to chuc
? Két qua 46 don vi truc thuoc So GDDT co thuc hién PCTN trong cong tac
kiém tra noi bo theo quy dinh.
7 b) Viéc xdy dung, ban hanh va thuc hién cac ché do, dinh muc, tiéu
chuan: Thuc hién dung quy dinh.

¢) Viéc can bd, cong chirc, vién chirc ndp lai qua tang: Khéng.

d) Viéc xay dung, thuc hién quy tac ung XU cuia can bg, cong chirc, vién
chuc: Thuc hién dung quy dinh.

d) Viéc chuyén ddi vi tri cong tac cua can by, cong chuc, vién chic nham
phong ngtra tham nhiing:

So GDDT da ban hanh Cong van s6 12/TB-TCCB ngay ngay 28 thang 2
nam 2020. Trong do yéu cdu cac phong chuyén mon thuoc So GDDT quan triet
va trién khai Nghi dinh so 59/2019/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2019 cua Thu
tuong Chinh phu quy dinh danh muc cdc vi tri cong tic va thoi gian dinh ky
chuyén doi vi tri cong tac doi voi can bo, cong chirc, vién chirc.

Ké:t qua da chuyén doi 02 vi tri va dong thoi S6 GDPT 0 ban hanh Ké
hoach so 102/KH - SGDDT ngay 30/12/2019 thuc hién chuyén doi trong thoi
gian toi theo qui dinh.

Ngoai ra, S¢ GDDT da ban hanh Bdo cdo sé.; 227/BC-SGDDT cua So
GDDBT ngay 10/11/2020 tinh hinh va ket qua chuyén doi vi tri cong tac 02
truong hop trong nam 2020.

e) Viéc thuc hién cac quy dinh vé minh bach tai san va thu nhap:

Thuee hién ké khai, cong khai két qua ké khai minh bach tai san ding quy dinh.

g) Viéc xem x¢t, xur ly trach nhiém cua ngudi dung dau co quan, to chuec,
don vi khi dé xay ra hanh vi tham nhiing trong co quan, t6 chtrc, don vi do minh
quan 1y, phu trach:

Khong co vi pham.

h) Viéc thuc hién cai cach hanh chinh:

Thuee hién tot theo quy dinh chi dao cua UBND Tinh, khong co sai sot.

i) Viéc tang cuong ap dung khoa hoc, cong nghé trong quan 1y, diéu hanh
hoat dong ctia co quan, t6 chirc, don vi:

So GDPT da ap dz,mg,hé théng qudn’ ly chat luwong ISO t}‘zeo Vi tri viéc lam;
cac truong da dp dung hé thong quan ly chat luong ISO theo Piéu I¢ nha truong.

K) Viéc doi méi phuong thirc thanh toan, tra lwong qua tai khoan:

Tét cd ¢é cdce don vi thude S& GDDT déu thuc hién qua theé ATM.

) Cac noi dung khac da thuc hién nhdm phong ngira tham nhiing (néu c6):
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Két qua thue hién theo Ké hoach so 113/KH-UBND ngay 20 thang 6
nam 2016 cua UBND Tinh thuc hién Ké hoach sé 10-KH/TU ngay 04 thang 5
nam 2016 cua Tinh uy vé tang cuong sw lanh dao cia Dang doi véi cong tdc

phat hién xur Iy vu viec tham nhing dung quy dinh. Qua do, So GDDT da ban
hanh Ké hoach so 25/KH-SGDDPT ngay 13 thang 2 nam 2017.

Nghiém tiic thiee hién va xdy dung theo Ké hoach sé 144/KH-UBND ngay
16 thing 5 ndm 2017 ciia UBND Tinh vé thiec hién Ké hoach sé 46-KH/TU
ngay 04 thang 4 nam 2017 ciia Tinh uy vé tang cwong sw lanh dao ciia Pang doi
Vi cong tac phong, chong tham nhiing, lang phi chi yéu nham ndng cao nhdn
thitc can bo, cong chirc, vién chirc trong cong tac phong, chong tham nhiing,
lang phi, dong thoi trién khai thuc hién dong b cdc gidi phdp phong ngiva gdin
Vol viéc phat hién va xur ly cac hanh vi tham nhiing, lang phi. Qua do, So GDPT
dd ban hanh Ké hoach sé 105/KH-SGDPT ngay 02 thing 6 nam 2017.

Sé GDDT da trién khai dén tdt ca don vi truc thudc S6 thue hién c6 hiéu qua
Nghi quyét s6 126/NQ-CP ngay 29 thing 11 nam 2017 ciia Chinh phii vé Chirong
trinh hanh déng ciia Chinh phii thire hién cong tac phong, chong tham nhiing dén
nam 2020 va Ké hoach sé 47/KH-UBND ngay 26 thang 02 ndm 2018 ciia Uy ban
nhén dan tinh Pong Thap vé thuc hién Nghi quyét sé6 126/NQ-CP ngay 29 thang 11
nam 2017 cia Chinh phit vé Chwong trinh hanh dong ciia Chinh phii thuc hién
cong tac phong, chong tham nhiing dén nam 2020. Pong thoi, S6¢ GDDT dd ban
hanh Ké hoach s6 80/KH-SGDPT ngay 16 thang 5 nam 2018.

Nghiém tiic thuc hién Ké hoach sé 122/KH-UBND ngay 20 thing 5 ndm
2019 cua Uy ban nhan ddn tinh Béng Thap vé viéc thue hién Chi thi sé 27-
CT/TW cia Bé Chinh tri khéa XII vé tang cuong sy lanh dao cua Pang doi véi
cong tac bdo vé nguoi phat hién, té gidc, nguoi ddu tranh chéng tham nhiing,
lanh phi, tiéu ciee, S6¢ GDPT da ban hanh Ké hoach sé 100/KH-SGDPT ngay
08 thang 7 nam 2019.

Thuc hién Ké hogch s6 172/KH-UBND ngdy 22 thang 7 nam 2019 ciia
Uy ban nhan dan Tinh vé vigc thuc hién Chi thi so 10/CT-TTg cua Thu tudng
Chinh phii vé viéc tang cuong xir Iy, ngdn chéin cé hiéu qua tinh trang nhiing

nhiéu, gdy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc, So
GDDPT dd ban hanh Ké hoach sé 126/KH-SGDPT ngay 19 thing 8 nam 2019.

Thiee hién Ké hoach sé 137/KH-UBND ngay 06 thang 6 nam 2019 cua
Uy ban nhén ddn tinh Pong Thép vé viéc thuc hién Chuong trinh céng tdc ndm
2019 ciia Ban Chi dao Trung wong vé phong, chong tham nhiing, S6 GDDT da
ban hanh Ké hoach sé6 86/KH-SGDPT ngdy 04 thing 11 nam 2019.

Thiee hién Ké hoach sé 233/KH-UBND ngay 15 thang 10 nam 2019 cua
Uy ban nhdn dan tinh Pong Thdp vé tuyén truyén, phé bién, gido duc phdp ludt
vé phong, chong tham nhiing giai doan 2019-2021, S6 GDDT dd ban hanh Ké
hoach s6 187/KH-SGDPT ngay 14 thang 11 nam 2019.

Thiee hién Ké hoach sé 245a/KH-UBND ngay 30 thang 10 nam 2019 cua
Uy ban nhdn dan tinh Pong Thdp vé tuyén truyén, phé bién, gido duc phdp ludt
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vé phong, chong tham nhiing nam 2019 va nam 2020, So GDPT da ban hanh Ké
hoach sé 193/KH-SGDPT ngay 22 thing 11 nam 2019.

Két quad thuc hién theo Cong vin sé 376/VPUBND-TCD-NC ngay 24
thang 3 nam 2020 cia Vin phong UBND Tinh vé viéc t6 chire so két va bdo cdo
so két 01 nam thye hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22 thang 4 nam 2019 ciia
Thii twéng Chinh phi. Qua dé, So GDPT dd ban hanh Céng vin sé 47/ BC-
SGDDT ngay 01 thang 4 nam 2020.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing

a) Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing qua hoat dong tu kiém tra ndi bo
cua cac co quan, t0 chirc, don vi thudc pham vi quan 1y ctia s, nganh: Khong.

b) Két qua cong tac thanh tra va viéc phat hién, xtr Iy cac vu viéc tham
nhiing qua hoat dong thanh tra: Khong.

c) Két qua giai quyét khiéu nai, té cdo va viéc phat hién, xir Iy tham
nhiing qua giai quyét khi€u nai, to cao: Khong.

d) Két qua diéu tra, truy td, xét Xt cac vu tham nhiing trong pham vi theo
doi, quan Iy cua cap minh: Khong.

d) Két qua ra soat, phat hién tham nhiing qua cac hoat dong khac: Khong.

4. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thyc hién phap luat vé
phong, chong tham nhiing

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra

- Tong s6 cudc thanh tra, kiém tra: 00.

- S don vi duoc thanh tra, kiém tra trach nhiém: 00.

- Téng s6 cudc két thuc thanh tra, kiém tra truc tiép tai don vi: 00

b) Két qua thanh tra, kiém tra

- S don vi ¢6 vi pham/sé don vi dugc thanh tra, kiém tra: Khéng.

- Nhiing vi pham chil yéu phat hién qua thanh tra, kiém tra: Céng tdc tir
kiém tra noi boi cua cdac don vi truc thuoc (néu co vi pham): Khong.

- Kién nghi: kiém diém rat kinh nghiém, xir Iy hanh chinh, xu 1y khac
(néu co); kién nghi stra do1, b6 sung, huy bo cac co ché, chinh sach, van ban quy
pham phap luat cua cac co quan quan 1y nha nudc: Khong.

- Két qua thuc hién cac kién nghi: Khdng.

5. Phat huy vai tro ciia xa héi, hop tic qudc té vé phong, chong
tham nhiing

Phat huy vai tro giam sat cua Ban Thanh tra nhdn ddan, giam sat cua
Cong doan, Poan Thanh nién, CMHS va nhdn dan dia phuong.

6. Két qua thwe hién Chién lwoc qudc gia phong, chdng tham nhiing
dén nam 2020
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Thuc hién dung tién dé theo ké hoach chién liroc.
1L PANH GIA TINH HINH THAM NHUNG, CONG TAC PHONG
CHONG THAM NHUNG VA DU BAO TINH HINH
1. Panh gia tinh hinh tham nhiing
a) Panh gia tinh hinh tham nhiing: Binh thuong.
b) So sanh tinh hinh tham nhiing ky nay voi cung ky nam trude: Thuc
hién tot dung quy dinh, khong co tham nhiing dién ra.
2. Panh gia cong tac phong, chong tham nhiing
a) banh gia chung ve hiéu lyc, hiéu qua cong tac phong, chong tham nhiing
trén céc linh vic thudc thim quyén quan ly: Khéng cé tham nhiing dién ra.
b) So sanh hiéu qua cong tac phong, chdng tham nhiing ky nay voi cung
ky nam trudc: Thuc hién dung quy dinh, khong co tham nhiing dién ra.
c¢) Tu danh gia mic do hoan thanh myc tiéu cua cong tac phong, chéng
tham nhiing: 7ot.
d) Danh gia nhimg kho khan, vuong mac, ton tai, han ché trong cong tac
phong, chong tham nhiing: Khong.
3. Dw bao tinh hinh tham nhiing

a) Du bao tinh hinh tham nhiing trong thoi gian toi (kha nang tang, giam
vé sd vu viée, sb dbi tuong, tinh chat, mic do vi pham): It xay ra.

b) Du bao nhiing linh vuc, nhom hanh vi tham nhiing dé xay ra nhiéu, can
phai tip trung cac giai phap phong ngura va phat hién, xtr Iy tham nhiing:
~ Trong thoi gian 161 c6 kha nang sai pham trong linh viee tai chinh va mua
sam tai san.
III. PHUONG HUONG NHIEM VU (HOAC CAC NHIEM VU

TRONG TAM) CUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG
TRONG KY TIEP THEO

w Néu nhitng dinh hudng, muc tiéu co ban, nhiing gidi phéap, nhiém vu cu
thé trong cong tac phong, chong tham nhiing s& dugc tap trung thuc hién
trong ky béo cdo tiép theo:

So GDPT ’sé yéu cau cac co sé gido duc tié}? tuc trién khai va thuce hién
theo Thong tw so 36/2017/TT-BGDDT B truong B GDDT ban hanh Thong tu
ban hginh Quy che thu’g hién cong khai doi voi co so gido duc va dc:zo tao thuoc
hé thong gido duc quoc dan. Thong tw ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 13
thang 02 nam 2018, Thong tw nay thay thé Thong tuw so 09/2009/TT-BGDPT
ngay 07 thang 5 nam 2009.

PHAN II: CONG TAC NAM 2020

A. CONG TAC THANH TRA

I. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC THANH TRA
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1. Thanh tra hanh chinh
a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra

- Téng s6 cudc da thuc hién trién khai trong ky la 02 cudc thanh tra, kiém tra
(trong do: 02 cudc theo ké hoach va 00 cudc dot xuat).

- V& hinh thtrc (sé cudc theo ké hoach 02; dot xuét 00 cudc).

- Vé tién do (sé cudc: Két thic thanh tra tai don vi; 3 ban hanh két luan): 00.
b) Két luan thanh tra

- Phat hién vi pham: S6 don vi c6 vi pham/sé don vi duge thanh tra: Khdng

- Linh vuc sai pham chu yéu: Khong.

- S6 tién, dat, tai san duoc phat hién c6 vi pham: Khong.

- S4 tién, tai san thu hoi, xr 1y trong qua trinh thanh tra: Khong.

- Kién nghi xir 1y vi pham: Khong.

+ Xur 1y trach nhiém vé kinh té, xtr 1y ky luat hanh chinh: Khong.

+ Xir 1y hinh sy: Chuyén co quan diéu tra xtr Iy: Khdng.

- Kién nghi stra d6i, bo sung, hily bo cic co ché, chinh sach, vin ban quy pham
phap ludt cta cac co quan quan ly nha nudc: Khong.

¢) Két qua kiém tra viéc thuc hién két luan thanh tra va quyét dinh xtr Iy vé
thanh tra

- S6 két luan va quyét dinh xtr Iy duoc kiém tra trong ky bao cao: Khdng.

- Két qua thyuc hién cac kién nghi (vé kinh té, hanh chinh va chuyén co quan
diéu tra xtr ly): Khong.

d) Hiéu qua thanh tra: Khoéng.

d) Két qua thanh tra trén mot s6 linh vuc

- Quan ly, thyc hién du an dau tu xay dung: Khong.
- Quan ly, sir dung dét: Khang.

- Quan ly va str dung tai chinh, ngan sach: Khong.

- Linh vuc khac (néu c6): Khong.

- Két qua thanh tra chuyén dé (néu c6). Néu tom tit két qua td chire, thuc hién
theo chi dao, hudng dan cua cap trén: Khong.

2. Thanh tra chuyén nganh

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra

- Téng s6 cudc d3 thue hién: 09

(s6 cude co thanh 1ap doan 09, sé cudc thanh tra doc 1ap 00)
- S6 d6i twong duoc thanh tra

+ DPon vi : 137

+ Ca nhan: 166
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- Nhimng linh vyc thanh tra chu yéu: chi dao chuyén mén, hoat déng gido duc,
cong tac thi va hoat dong day ngoai ngir, tin hoc.

b) Két qua thanh tra
- SO c& nhén, to chire vi pham/ téng s6 ¢4 nhan, t6 chic duge thanh tra: 00.
- N6i dung céc vi pham chu yéu phat hién qua thanh tra:

Con mot sé Diém thi cong tac vé sinh chua 16t, mét s6 mdt ban bi 16 hong, Sd,p
xép vi tri, so lwong ban ghé chua phu hop; chua hoan thién lap dat, van hanh hé thong
camera quan sdt tai phong bao quan bai thi — dé thi.

- Tong s6 quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh dugc ban hanh: Khéng.

- Tong s tién vi pham: 00.

-S4 tién xur 1y tai san vi pham: 00.

- S6 tién kién nghi thu hoi: 00.

- S6 tién xr phat vi pham, s gidy phép thu hoi, bai bo: Khéng.

- Két qua thuc hién quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh va thu héi: Khong.
c¢) Hiéu qua:

Qua thanh tra, cdn b, céng chirc dd tw van, thiic day cho cdc déi twong thanh
tra cdc quy dinh ciia phdp ludt cé lién quan dé thiee hién ding, kip thoi va c6 hiéu qua
vé viéc chi dao, thuce hién cdc giai phdp ndng cao chat luwong gido duc; viéc chudn bi
CSVC thi tot nghiép THPT nam 2020.

3. Thanh tra, kiém tra trach nhiém viéc thuc hién cic quy dinh ciia phap
luat vé thanh tra

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra
- Téng sb cudc thanh tra, kiém tra: 00.
- S don vi duoc thanh tra, kiém tra trach nhiém: 00.

- Téng s6 cudc két thic thanh tra, kiém tra truc tiép tai don vi; d3 ban hanh két
luan: 00.

b) Két qua thanh tra, kiém tra

- S6 don vi c6 vi pham/sé don vi duoc thanh tra, kiém tra: 00.

- Nhirng vi pham chil yéu phat hién qua thanh tra, kiém tra: 00.

- Kién nghi: Kiém diém rat kinh nghiém, xir 1y hanh chinh, xir Iy khac (néu
c6): Khong.

- Kién nghi stra d6i, bo sung, hity bo cac co ché, chinh sach, vin ban quy pham
phap ludt cia cac co quan quan ly nha nudc: Khong.

- Két qua thyc hién céac kién nghi: Khéng.

4. Két qua xdy dung, hoan thi¢n thé ché va tuyén truyén, pho bién phap
luat ve cong tac thanh tra

- Tong sb van ban (hudng dan, chi dao) vé cong tic thanh tra mdi dugc ban
hanh: 03 (Cong van so 65/SGDDT-TTr ngay 18 thang 5 nam 2020 vé viéc hudng dan
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cdc don vi thuc hién két lugn, kién nghi, xit Iy sau thanh tra, kiém tra; Hudng dan
cong tac thanh tra thi tuyén sinh lop 10; Huong dan cong tac thanh tra thi tot nghiép
THPT nam 2020).

- Téng sb vin ban (hudng dan, chi dao) vé cong tac thanh tra dugc sura ddi, bod
sung: Khong co van ban.

- S6 16p tap huin, tuyén truyén3 gi4o duc phap luat vé thanh tra dugc t6 chirc: 02
(Tdp hudn cong tac thanh tra thi tuyen sinh lop 10; Tap hudn cong tac thanh tra thi tot
nghiép THPT nam 2020 va Tap hudn cong tac thanh tra thi nghé pho thong nam 2020).

- Téng sb ngudi tham gia: 201.
II. PANH GIA, NHAN XET

1. P4 trién khai cac cudc thanh tra dung ké hoach diéu chinh di duoc phé duyét
va cac cudc thanh tra theo chi dao cua Giam doc; viéc theo doi thuc hién cac kién nghi
tai ket luan thanh tra duoc thuc hién chat ché.

2. Viéc chi dao, diéu hanh, thuc hién chirc nang quan 1y nha nudc vé cong tac
thanh tra dling chirc ndng, thudng xuyén, hiéu qua.

- Viéc ra soat, chinh stra, ban hanh méi van ban phuc vu cong tdc quan 1y nha
nuéc trong linh vuc thanh tra: Thanh tra da tién hanh ra soét cac van ban ban hanh
mdi mot cdch thwong xuyén vé quan Iy nha nudce trong cong tac thanh tra ding chirc
nang nhiém vu cua nghanh thanh tra.

- Cong tac tuyén truyén, huéng dan, tp huan cho can bo, cong chirc thuc hién
phap luét vé thanh tra: Thuc hién thuong xuyén trong cdc dot mé 16p hoc tdp hudn vé
Céng tac vién thanh tra, céng tac thi tuyén sinh I6p 10, thi tét nghiép THPT do S¢
GDDT 16 chitc.

- V& thanh tra, kiém tra trach nhiém thuc hién phap ludt vé thanh tra: Thuong
thuc hién trong cdc ky thi do So GDDT t6 chirc va thanh tra co huong dan trach
nhiém thuc hién nghiép vu vé thanh tra thi khi lam nhiém vu.

- Cong tac td churc xay dung luc luong: Luc lwong chuyén trach va cong tdac
vién thanh tra du vé so luong, dam bao chat luong.

3. Danh gia vai tro cua co quan thanh tra trong vi¢c phat hién, xtr ly vi pham
phap luét, ti€u cyc, tham nhiing va gop phan nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc, quan
Iy kinh té - xa hoi va vige chap hanh chinh sach, phap luat, nhiém vu ké hoach nha
nudc cla co quan, td chirc, ca nhan duoc thanh tra: 76t.

4. Nguyén nhan cua nhiing uu diém, ton tai, han ché, khuyét diém (chu quan,
khéch quan) va kinh nghiém rut ra qua t6 chuc, chi dao va thyc hi¢n cong tac thanh
tra: Khong.

L. PHUONG HUGNG NHIEM VU (HOAC CAC NHIEM VU TRONG
TAM) CUA CONG TAC THANH TRA TRONG KY TIEP THEO

Tiép tuc trién khai cac cudc thanh tra hanh chinh, chuyén nganh theo ké hoach
duoc phé duyét va theo chi dao cia Giam doc.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong.
B. CONG TAC GIAI QUYET KHIEU NAIL, TO CAO
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L KET QUA CONG TAC TIEP DAN, XU LY PON, GIAI QUYET
KHIEU NAIL TO CAO

1. Cong tac tiép din
a) Két qua tiép cong dan: 30 luot.
b) Noi dung tiép cong dan:

- Ngay 06 thang 01 nam 2020 tiép nhdn néi dung don xem xét gidi quyét hop
dong can tin giita ba Tran Thi Thanh Hwong va Hiéu truong truong THPT Chadu
Thanh 2.

- Ngay 13 thang 02 nam 2020 tiép nhdn néi dung don xem xét cia ba Lé Thi
Dan, gido vién nghi huu, sinh song tai thanh pho Cao Lanh, Dong Thap. Ba chua
dwoc huong ché do tham nién theo quy dinh.

‘ - Ngay 21 thang 02 nam 2020 tiép nhdn ndi dung don xem xét gidi quyét hop
dong can tin gitta ba Tran Thi Thanh Huong va Hiéu truong Truong THPT Chau
Thanh 2.

- Ngay 21 thang 02 nam 2020 tiép céng dan dinh ky cua lanh dao S¢ doi véi ba
Lé Thi Kim Hoang, giao vién truong THPT Lap Vo 1.

- Ngay 24 thang 02 nam 2020 tlep nhdn néi dung don phdn dnh, kién nghi xem
xét giai quyét ciia ba Lé Thi Kim Xuyen déi véi ong Hoc, gido vién truong THCS Dinh
An, Ldp Vo, Pong Thap lién quan dén viéc vay mwon tién.

- Ngay 11 thdng 3 nam 2020 tiép nhédn néi dung don xin trich luc lai viéc
tuyén dung cua ba Pham Thién Duyén, Chdau Thanh, Pong Thap. (tuyén dung thang
8 nam 2011).

- Ngay 12 thang 3 nam 2020 tiép nhdn néi dung khiéu nai vé viéc yéu cdu thu
héi lai céng vin hwong dan s6 28 da phat hanh yeu cau Thanh Tra nhén lai 02 don
khiéu nai va don yéu cau va néi gui tra loi don khzeu nai va don yéu cau cho Ba la sai
quy dinh vi 2 don nay la co sé dé gidi quyét ¢ géc do chinh quyén theo tham quyén.

- Ngay 17 thang 3 ndam 2020 tiép nhdn ngi dung phdan dnh vé viéc ¢é chau hoc
MN LHB. Ldp vo, sw viéc cu thé la HT, Tram y té va PCT-UBND xd Long Hung B ¢6
dén nha Me ruét Ong dé khuyén cho chdu nghi hoc (quan niém ky thi) vi nhiém B20 do
Ba me chau ciing bi nhiém.

- Ngay 19 thang 3 nam 2020 tiép nhdn néi dung phan anh thong tin lien quan
den viéc Ba co xin phép nghi tri bénh co thoi han va khi hét bénh tro lai day thi nha
truong khong tra lwvong cho Ba 01 thang 4 ngay.

- Ngay 26 thang 5 ndam 2020 tiép nhdn ngi dung phan anh thong tin lién quan
dén viéc GV THCS thuéc huyén cho thué ddt té chirc Co s6 DTHT ldn ngang ranh dat
dwong di cua dan va c6 loi [e tho tuc vi vo dao dirc chiri mdng Ong di cé giri don S¢
nho gidi quyét.

- Ngay 15 thdng 6 nam 2020 tiép cong dan dinh ky cua lanh dao So doi véi ba
Hé Thi My Huyén, Té 31, Khém 3, Phuong 1, TPCL, Pong Thdp.

- Ngay 26 thang 6 nam 2020 tiép nhdn noi dung don khiéu nai ciia ba Ho Thi
My Huyén, To 31, Khom 3, Phuong I, TPCL, Dong Thap.
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- Ngay 09 thang 7 nam 2020 tiép nhgn ndi dung don xin rit lai ho so ddng ky
giang day tai Trung tam ngoai ngit Green — Light cua ba Nguyén Thi Bé Ba, Chdu
Thanh, Bong Thap.

- Ngay 14 thang 7 nam 2020 tiép nhdn ngi dung ba Ho Thi My Huyén, T 31,
Khom 3, Phuong 1, TPCL, Pong Thap. Pang ky gap Chanh Thanh tra So GDDT.

- Ngay 21 thang 7 nam 2020 tiép nhédn ndi dung éng Hoang Phi Hai, Sa Dec,
Dong Thap phan danh viéc con 6ng khong co tén trong danh sdch dy thi tuyén sinh vao
[6p 10 nam hoc 2020-2021.

- Ngady 24 théng 7 nam 2020 tiép nhdn ngi dung ba Ho Thi My Huyén, T6 31,
Khom 3, Phuong I, TPCL, Pong Thap. Phdn danh vé viéc diéu déng ong Nguyéen Vin
Ngoi vé céng tac tai S6 GDPT va néi dung Cong vin s6 95/TB-SGDPT.

- Ngay 28 thang 7 nam 2020 tié}g nhén ngi dung ba Lvong Thi Hai Chau, gido
vién truong Tiéu hoc An Phuoc, Tan Hong, Pong Thap. Khiéu nai ba Pang Thi Hong
Kiéu, Pho Hiéu truong nha truong.

- Ngay 19 thang 8 ndam 2020 tiép nhédn ndi dung ba Ho Thi My Huyén, T6 31,
Khom 3, Phuong 1, TPCL, Pong Thdp vé viéc diang ky gdp Chanh Thanh tra S¢ trao
doi, giai quyét cac ndi dung.

- Ngay 25 thang 8 ndam 2020 tiép nhdn ndi dung yéu cdu cung cdp théng tin
Céng van s6 781/SGDPT-TCCB ngay 06/7/2020 cia ba Ho Thi My Huyén, Té 31,
Khom 3, Phuong 1, TPCL, Béng Thap.

- Ngay 26 thang 8 nam 2020 tiép nhdn ngi dung ba Ho Thi My Huyén, T6 31,
Khom 3, Phuong 1, TPCL, Pong Thap den nhdn Cong van so 781/SGDPT-TCCB
ngay 06/7/2020.

- Ngay 07 thang 9 nam 2020 tié’p‘ nhan ngi dung ba Lé Thi Kim Cuc, Vinh
Thanh, Lap Vo, Bong Thap. Phan dnh vé viéc chau ba khong duoc nha truong cho
dang ky thi tuyén sinh l6p 10, nam hoc 2020-2021.

- Ngay 09 thang 9 nam 2020 tiép nhdn néi dung Khiéu nai c¢6 con hoc 16p 1 la
Lé Quoc Thai vé noi dung truong Tiéu hoc Lé Qui Pon khong tiép nhan cho con vo
[6p 1 nam hoc 2020-2021.

- Ngay 11 thang 9 nam 2020 tiép nhdn néi dung To cdo T%zd‘y Nguyén Van Tam
la GV Truong THCS, c6 hanh vi vi pham dao dirc nha gido va To cdo hi¢u truong bao
che dung tung cho Thay Nguyén Van Tam chui boi xiuc pham danh du .

- Ngay 14 thang 9 nam 2020 tiép nhdn néi dung kién nghi S¢ GDDT hé tro viéc
théng tin Thay Hiéu truéng Neuyén Vin Khdi dwoc tzep tuc mua ban can tin tai truong
nam hoc 2020-2021 vi 1y do gia dinh dé ¢6 céng hién dat cho trwong hon 40 nam.

- Ngay 15 thang 9 nam 2020 tiép nhédn néi dung yéu cau giai quyét don Té cdo
ngay 01/6/2020 co 6 noi dung va don xem xet giai quyét viec Ong Huynh Van Lac
chong ba va tra loi som.

- Ngay 23 thang 9 nam 2020 tiép nhdn néi dung yéu cau xin lai hé so ciia
Trung tam ngoaqi ngt va Quyét dinh cong nhan Ba la Giam doc cua Trung tam nho So
ho tro.
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- Ngay 28 thang 9 nam 2020 tiép nhdn ndi dung yéu céu xem xét phwong an voi
UBND Thanh pho giai quyét viec Ong Huynh Van Lac chong ba som di day lai vi
nang luwc CM day tot.

- Ngay 30 thang 9 nam 2020 tlep nhdn ngi dung givi don yéu cau cho giam doc
So va trinh bay mong muén cho chong Ba Ong Huynh Van Lac sém dwoc di day lai
tiéu hoc va thanh tra lam bién ban tiép nhdn don ciia Ba.

- Ngay 05 thang 10 nam 2020 tlep nhdn noi dung khiéu nai Ong Ly Bdo Toai
vé viéc khong thong nhat cach gidi quyét ciia Ong Toai vé hinh thirc va ndi dung.

, - Ngay 05 thang 10 nam 2020 tiép nhdn néi dung Phan dnh théng tin lién quan
dén vu viéc khong dong y Co Thuy Hiéu truong truong TH Hoang Diéu lam Hiéu
truong vi khong du nang lyc lanh dao.

¢) Két qua phan loai, xtr Iy qua tiép cong dan:
So GDDT phan logi va xu ly theo quy dinh
2. Tiép nhén phan loai va xir Iy don thw khiéu nai té cao

~a) Tiép nhan (s6 don tiép nhan trong ky: 47 don, don chua dugc xir 1y ky trudce
chuyén sang: 00), so sanh voi1 ky trude (tang, giam): tang 15 don.

b) Phan loai don

- Theo loai don: Khiéu nai: 01; t6 céo: 04; kién nghi va phan anh: 36; don nac
danh la: 05, dwong ddy nong cua So: 01;

(Trong d6 Huong dan 07: ¢6 03 Té cdo, 01 Khiéu nai, 03 Kién nghi - phdn
anh; Chuyén don: 37 phan anh; Luu don 03.

- Theo nodi dung: Linh vuc hanh chinh: 44; tu phap: 03; chuyén nganh: 00; t6
cdo tham nhiing: 00.

- Theo thdm quyén ctia So: 03; Phong GDDT: 42; UBND huyén 01; cia trudng
THPT : 01.

¢) Két qua xu 1y

So GDDT phan logi va xu ly theo quy dinh

3. Két qua giai quyét don khiéu nai, t6 cdo thudc thim quyén
a) Giai quyét don khiéu nai thudc tham quyén

- Téﬁng s6: Pon lghiéu nai 01, vu viéc 00, thudc tham quyén (trong d6 ton ky
trude chuyén sang 00, tiép nhan trong ky 00);

Néi dung xir Iy: Khiéu nai ciia éng Huynh Kim Tam (GV THPT TPSD) vé két
qua danh gia phan loagi vien chure NH 2019-2020 (lan 2 — dang giai quyét).

b) Giai quyét don td cao thudc tham quyén: Khdng.
¢) Giai quyét don phan anh, kién nghi thudc thim quyén

Téng s6: Pon phan anh, kién nghi 02, vu vige 00, thudc tham quyen
(trong d6 don ton ky trude chuyén sang 00, tiép nhan trong ky 00). D4 giai quyét
xong 01, dang giai quyét 01.
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4. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thwe hién phap lut vé khiéu
nai, to cao

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra

- Téng s6 cudc thanh tra, kiém tra; s6 don vi dugc thanh tra, kiém tra trach
nhiém: Khong.

- Téng s6 cudc két thic thanh tra, kiém tra truc tiép tai don vi; d4 ban hanh két
luan: Khong.

b) Két qua thanh tra, kiém tra
- S6 don vi c6 vi pham/sé don vi duoc thanh tra, kiém tra: Khong.
- Nhitng vi pham chil yéu phat hién qua thanh tra, kiém tra: Khdng.

- Kién nghi: kiém diém rat kinh nghiém, xtr Iy hanh chinh, xtr Iy khic (néu c6);
kién nghi stra o1, bd sung, hity bd cac co ché, chinh sach, van ban quy pham phép luat
cua cac co quan quan ly nha nudc: Khéng.

- Két qua thuc hién céac kién nghi: Khéng.

5. Két qua xdy dung, hoan thién thé ché va tuyén truyén, pho bién phap
luét vé khieu nai, to cao:

So 16p tap huén, tuyén truyén, gido duc phap luat vé khiéu nai, t6 cdo duoc td
chire: Khong.

Tong s6 nguoi tham gia: Khong.

II. PANH GIA VA DU BAO TINH HINH KHIEU NAIL TO CAO
1. Danh gia

a) Nguyén nhan dan dén tinh trang khiéu nai, t6 c4o:

Co co so gido duc chua thic hién chira tot quy ché dan chii, chwa cong khai
day dii. Ngueoi phan dnh chiea hiéu ré vé phdn cap quan Iy nén phan anh vueot cap, giri
nhiéu noi, hodc chi nghe néi lai nén théng tin phan dnh chwa chinh xdc.

b) Panh gid vu diém, ton tai, han ché, khuyét diém trong thuc hién nhiém vu
tiép cong dan, xur ly don thu va giai quyét khicu nai, to cdo.

Thuc hién dung quy dinh; khong co sai sot.

¢) Panh gia wu diém, ton tai, han ché, khuyét diém trong viéc chi dao, diéu
hanh, thuc hién chirc ndng quan Iy nha nude vé cong tac giai quyet khicu nai, to céo:

Thuc hién dung quy dinh, khong co sai sot.

- Vi¢c ra soat, chinh stra, ban hanh méi van ban phuc vu cong tac quan 1y nha
nudc trong linh vyce khi€u nai, t6 cdo; viéc ban hanh cac van ban chi dao, ké hoach
thuc hién: Thuc hién dung quy dinh.

- Cong tac tuyén truyen huong dan, tdp hudn cho can bo, cong chirc va nhan

dan thyc hién phap luat vé khiéu nai, t cdo; thanh tra, kiém tra trach nhiém thyc hién
phap luat vé khiéu nai, to cdo: Thiee hién diing quy dinh.
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- Cong tac to chuc xay dung luc luong: xay dung, dao tao, bdi dudng, doi ngl
can bo, cong chirc 1am cong tac tiép cong dan, xir Iy don thu, giai quyét khiéu nai, to
cao: Thuc hién dung quy dinh.

d) Panh gi4 vai tro ctia co quan thanh tra trong cong tac giai quyét khiéu nai, t6
cao: Pung quy dinh.

d) Nguyén nhan nhitng wu diém, ton tai, han ché, khuyét diém va kinh nghiém
rat ra qua to chirc, chi dao va thuc hién cong tac giai quyét khiéu nai, to cao: Khong.

2. Du bao

Tinh tinh khiéu nai, t cdo cua cong dan trong ky tiép theo (dién bién; muc do
phtec tap; khiéu kién dong ngudi, vuot cap...): Binh thuong.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU (HOAC CAC NHIEM VU TRONG
TAM) CUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU VA GIAI
QUYET KHIEU NAI, TO CAO TRONG KY TIEP THEO

Néu nhimg dinh huong, muc tiéu co ban, nhiing giai phap, nhiém vu cu thé
trong cong tac tiép cong dan, xtr Iy don thu va giai quyét khiéu nai, t6 cdo duoc tip
trung thyc hién trong ky tiép theo:

S¢ GDDPT tiép tuc 16 chire tiép cong dan, tzep nhdn, xur Iy don thu theo phdn
cdp; xdc minh, gidi quyét cdc don thwe thude tham quyén ding phdp ludt.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Klen nghi co quan c6 tham quyén nghién ctru bd sung, diéu chinh chinh sach,
phap luat vé& cong tac tiép cong dan, xtr Iy don thu va giai quyét khiéu nai, t6 céo (néu
phat hién c6 so hé, bat cap): Khong co.

C. CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG
I. KET QUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

1. Viéc quan triét, tuyén truyén, pho bién chii trwong, chinh sich, phap
luat vé phong, chong tham nhiing; cong tac linh dao, chi dao viéc thwe hién cac
quy dinh ciia phap luit vé phong, chong tham nhiing trong pham vi trach nhiém
cua s6, nganh

a) Cac hinh thirc cu thé da thuc hién dé quan triét, tuyén truyén, phd bién chu
trrong, chinh sach, phap luat vé phong, chong tham nhiing:

~ Duogc thuc hién thuong xuyén, nhdt la khi ¢6 chii truvong méi. Viéc tuyén truyén
thé hién qua nhiéu kénh: Gioi thiéu van ban trén Webside, gioi thiéu qua cdc phién
hop, niém yét cong khai tai bang tin cua don vi.

b) Viéc ban hanh vin ban, huéng din trién khai thuc hién cac vian ban quy
pham phap luat, van ban chi dao, di€éu hanh cua céap trén trong cong tac phong, chong
tham nhiing:

Trong nam, So GDDT da ban hanh van ban vé viéc thuwc hién cong tac thu dau

nam hoc. Trong do, xac dinh cdc khqdn thu theo quy dinh, cac khoan thu hg, cac
khoan xd hoi hoad,; quy dinh cach thu dé ngan ngua tham nhiing.

¢) Tinh hinh t6 chirc, bo mady, phan cong trach nhi¢ém t6 chirc thyc hién trong
cong tac phong, chong tham nhiing: On dinh.
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d) Tinh hinh thyc hién Muc 6, Diém a Muc 7, Chi thi s6 10/CT-TTg:

Cdc truong da thuc hién viée long ghép néi dung PCTN vdo chuwong trinh mon
Gido duc cong ddn; long ghép noi dung PCTN vao cac budi sinh hoat tdp thé cua
Doan, Hoi, Boi dam bado chat luong, hiéu qua.

2. Két qua thue hién cac bién phap phong ngira tham nhiing

a) Viéc thuc hién cac quy dinh vé cong khai, minh bach trong hoat dong cua cac
co quan, to chirc

Két qua 46 don vi truc thuoc So GDDT co thuc hién PCTN trong cong tac kiém
tra ngi bo theo quy dinh.

b) Viéc xay dyng, ban hanh va thyc hién cac ché do, dinh muc, tiéu chuan:

Thuyc hién dung quy dinh.

¢) Viéc can b0, cong chirc, vién chirc ndp lai qua tang: Khéng.

d) Viéc xay dung, thuc hién quy tic ung xu cua can bod, cong chirc, vién

chtc: Thuc hién dung quy dinh.

d) Viéc chuyén d6i vi tri cong tac ctia can bo, cong chirc, vién chitc nham phong
ngtra tham nhiing:

So GDDT da ban hanh Cong van s6 12/TB-TCCB ngady ngdy 28 thing 2 nam
2020. Trong do yéu cau cdc phong chuyén mén thuéc S6 GDPT qudn triét va trién
khai Nghi dinh so 59/2019/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2019 cua Thu twong Chinh
phii quy dinh danh muc cdc vi tri cong tac va thoi gian dinh ky chuyén doi vi tri cong
tac doi véi can bo, cong chure, vién churc.

Két qua da chuyén doi 02 vi tri va dong thoi S6¢ GDPT ¢é ban hanh Ké
hoach sé6 102/KH - SGDDT ngay 30/12/2019 thuc hién chuyén doi trong thoi
gian toi theo qui dinh.

Ngodai ra, So GDDT da ban hanh Bdo cdo s6: 227/BC-SGDDPT ciia S¢ GDDT
ngay 10/11/2020 tinh hinh va két qua chuyén doi vi tri cong tac 02 truong hop trong
nam 2020.

e) Viéc thuc hién cic quy dinh vé minh bach tai san va thu nhap:
Thyee hién ké khai, cong khai két qua ké khai minh bach tai san ding quy dinh.

g) Viéc xem xét, xtr 1y trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan, to chirc, don
vi khi d€ xdy ra hanh vi tham nhiing trong co quan, t6 chtrc, don vi do minh quan ly,
phu trach:

Khong co vi pham.
h) Viéc thuc hién cai cach hanh chinh:
Thuee hién tét theo quy dinh chi dao cua UBND tinh, khong co sai sot.

i) Viéc tang cuong ap dung khoa hoc, cong nghé trong quan 1y, diéu hanh hoat
dong cua co quan, to chuc, don vi:

S¢ GDPT dd dp dung hé thong qudn 1y chat leong ISO theo vi tri viée lam; cdc
truong da dp dung hé thong quan ly chdt luong ISO theo Diéu I¢é nha truong.

k) Viéc d6i méi phuong thirc thanh todn, tra lwong qua tai khoan:
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Tat cd cac don vi thuée S¢ GDPT déu thuc hién qua thé ATM.
1) Céac ndi dung khac da thyc hién nham phong ngira tham nhiing (néu c): Khéng.
3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing

a) Két qua phat hién, xir 1y tham nhiing qua hoat dong tu kiém tra ndi bo cia
cac co quan, to chire, don vi thudc pham vi quan 1y cia so, nganh: Khong.

b) Két qua cong tac thanh tra va viéc phat hién, xtr 1y cac vu viéc tham nhiing
qua hoat dong thanh tra: Khong.

¢) Két qua giai quyét khiéu nai, td céo va viéc phat hién, xir Iy tham nhiing qua
giai quyeét khiéu nai, to cao: Khong.

d) Két qua diéu tra, truy t6, xét x{r cac vu tham nhiing trong pham vi theo ddi,
quan ly cua cap minh: Khong.

d) Két qua ra soat, phat hién tham nhiing qua cac hoat dong khac: Khong.

4 Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thwc hién phap luat vé phong,
chong tham nhiing

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra

- Tong s6 cudc thanh tra, kiém tra: 00.

- S don vi duoc thanh tra, kiém tra trach nhiém: 00.

- Téng s6 cudc két thic thanh tra, kiém tra truc tiép tai don vi: 00
b) Két qua thanh tra, kiém tra

- S6 don vi ¢6 vi pham/sb don vi dugc thanh tra, kiém tra: Khong.

- Nhiing vi pham chii yéu phét hién qua thanh tra, kiém tra: Cong tdc tw kiém
tra ngi boi cua cac don vi truc thuéc (néu co vi pham).

- Kién nghi: kiém diém rat kinh nghiém, xir Iy hanh chinh, x Iy khac (néu c6);
kién nghi stra d61, b6 sung, huy bo cac co ché, chinh sach, van ban quy pham phap luat
cua cac co quan quan ly nha nude: Khong.

- Két qua thyc hién céac kién nghi: Khéng.
5. Phat huy vai tro ciia xa hoi, hop tac quéc té vé phong, chong tham nhiing

Phat huy vai tro giam sat cua Ban thanh tra nhan ddn, giam sat cua Cong
doan, Doan thanh nién, CMHS va nhan dan dia phuong.

6. Két qua thuc hién Chién lwgc qudc gia phong, chdng tham nhiing dén
nam 2020

Thuyc hién dung tién do theo ké hoach chién luoc.

~ II. PANH GIA TINH HINH THAM NHUNG, CONG TAC PHONG
CHONG THAM NHUNG VA DU BAO TiNH HINH

1. Danh gia tinh hinh tham nhiing
a) Panh gia tinh hinh tham nhiing: Binh thuong.

b) So sanh tinh hinh tham nhiing ky nay véi cung ky nam trudce: Thuc hién 1ot
dung quy dinh, khong co tham nhiing dién ra.
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2. Panh gia cong tic phong, chong tham nhiing

a) Danh gia chung vé hiéu luc, hiéu qua cong tac phong, ch~6ng tham nhiing trén
cac linh vyc thudc tham quyén quan 1y: Khong co tham nhiing dién ra.

b) So sanh hiéu quéa cong tac phong, chéng tham nhiing ky nay vo1 cung ky nam
trudc: Thuc hién dung quy dinh, khong co tham nhiing dién ra.

¢) Tu danh gid mic d6 hoan thanh muc tiéu cua cong tac phong, chdng tham
nhiing: 70¢.

~d) Danh gia nhirng kho khan, vudng mic, tOn tai, han ché trong cong tac phong,

chong tham nhiing: Khéng.

3. Du bao tinh hinh tham nhiing

a) Dy bao tinh hinh tham nhiing trong thoi gian t6i (kha nang tang, giam vé s6
vu viée, s6 ddi twong, tinh chat, muc d6 vi pham): It xdy ra.

b) Du béo nhiing linh vuc, nhém hanh vi tham nhiing dé x4y ra nhiéu, can phai
tap trung cac giai phap phong ngtra va phat hién, xtr Iy tham nhiing:

Trong thoi gian téi ¢ khd néing sai pham trong linh viee tai chinh va mua sam
tai san.
III. PHUONG HUONG NHIEM VU (HOAC CAC NHIEM VU TRONG

TAM) CUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG TRONG KY
TIEP THEO

Néu nhitng dinh hudng, muc ti€éu co ban, nhitng gidi phap, nhi€ém vu cu thé
trong cong tac phong, chéng tham nhiing s& dugc tap trung thuc hién trong ky bao céo
tiép theo:

So GDDPT sé yéu cau cdc co s¢ giao duc tié}) tuc trién khai va thwe hién theo
Théng tw s6 36/2017/TT-BGDDT Bé truong B6 GDPT ban hanh Théng tw ban hanh
Ouy ché thuce hién cong khai doi véi co sé gido duc va dao tao thuéc hé thong gido
duc quéc dan. Théng tw nay c6 hiéu lic thi hanh ké tir ngay 13 thang 02 nam 2018.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khong.

Trén day la Bdo céo cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, té cdo, phong,
chong tham nhiing Quy IV va nam 2020 cua S6 GDDT. S¢ GDDT kinh gtri Thanh tra
tinh dé tong hop trong ky bao cio./.
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